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Was ist SEIS?

e SEIS st ein Instrument fur die Selbstevaluation von
Schulen .

» Basis sind Zufriedenheitsdaten der zentralen schulischen
Beteiligtengruppen zu den zentralen Aspekten schulischer
Arbeit (ganzheitlicher Anspruch).

» Das Instrument soll Hinweise fur einen gezielten
Erfahrungsaustausch geben und eine
Entscheidungsgrundlage flr die Planung des
Schulentwicklungsprozesses liefern.

e In diesem Sinne lasst es sich als Vorstufe oder
Ausgangspunkt fur ein Qualitatsmanagementsystem
verwenden.

 Leitgedanke: Leicht handhabbares Instrument (geringer
Ressourcenaufwand )
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Der Qualitatszyklus im Uberblick

Gemeinsames Qualitatsverstandnis
Diskussion des Qualitatsrahmens
Verortung des Schulprogramms
Organisation der Arbeitsprozesse

Gemeinsame Datenerhebung
Planung und Vorbereitung der Umfrage
Befragung aller Beteiligten
Erhebung zusatzlicher Schuldaten (SLEF)

Interpretation des Schulberichts
Softwaregesttitzte Berichterstellung
Kommentierung der Berichte
Interpretation der Daten

Ermittlung von
Entwicklungsmdglichkeiten

Datengestitzte Schulentwicklung

Festlegung der

Entwicklungsschwerpunkte
Austausch mit anderen Schulen

Planen und Durchfihren der Malinahmen
Reflexion des Entwicklungsprozesses
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Schulgualitat in finf Dimensionen

Bildungs- und
Erziehungsauftrag

Fach-und
Sachkompetenz

Sozialkompetenz

Lern-und Methoden-
kompetenz

Selbstkompetenz und
Fahigkeit zu kreativem
Denken

Praktische Kompetenz

Erfallung der
Anforderungen auf-
nehmender Schulen

Erfallung der
Anforderungen der
Berufswelt
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Lernen und
Lehren

Lern-und
Lehrstrategien

Ausgewogener
Unterricht

Bewertungvon
Schiilerleistungen

Fuhrung und
Management

Leitbildund
Entwicklungs-
vorstellungen

Entscheidungs-
findung

Kommunikation

Operatives
Management

Motivation und
Unterstlitzung

Planung,
Implementierung und
Evaluation

Personalentwicklung
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Schulklima und
Schulkultur

Schulklima

Beziehungeninnerhalb
der Schule

Beziehungender
Schule nach auf3en

Forderung positiven
Verhaltens

Unterstltzungssystem
far Schilerinnen

Zufriedenheit

Erfallung der Bedurf-
nisse der Schulerinnen
(Schilerwahrnehmung)

Erfallung der Bedurf-
nisse der Schulerinnen
(Elternwahrnehmung)

Zufriedenheitder
Lehrerinnen
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Die Evaluationsinstrumente 2005

Forderschiler
(47 Fragen)

3.- 6. Klasse
(47Fragen)

Ausbilder
(80 Fragen)

7.-12. Klasse
(58 Fragen)

Eltern

Fragebdgen
(42 Fragen)

Lehrer/innen
(70 Fragen)

Schulleitungs-
Formular (SLEF)

Mitarbeiter
(27 Fragen)

Schulleitung
(70 F.+ 8 Themen)
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Struktur des Berichts (siehe Beispielseiten)

1. Einleitung

2. Vergleichsbericht
- Ubersichtsgrafiken
- Vergleichende Tabellen

3. Individueller Schulbericht
- Ubersichtsgrafiken
- Kommentierte Schuldaten
- Daten der einzelnen Befragungsgruppen
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Indikator: Zufriedenheit

P e
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e

% Schuler/innen % Htern % Schiler/innen % Htern % Lehrer/innen %
# Standardfragetext 9. Klasse 9. Klasse 11. Klasse 11. Klasse Mitark
T ——
++ + - ++ + - ++ + - ++ + - - 0 ++ + - 0 ++ +
1 | DesLeisungsniveau der Sthiler/innen in meiner
Shule igt insgesamt hoch/ Ich bin mit dem
Leistungsniveau der Schiiler/innen an unserer \
Shule zufrieden.
5 60 18 22 56 13 6 8 20 24 43 Befragungsg ru ppen
In den folgenden Fachem leme ich o gut ich ( )
kanmn / lemt mein Kind so gut eskann/ lermen m|n|mal3, maXImaI 6
unsere Sthiller/innen so gut Se kdmen:
2 |+ Mathematik 3B | a7 | 1 34 | 39| 16 19 | 44 | 23 37| 37w|] 20| 4|l of12]4]|15] 0]
3 « Deutsth 17 49 21 26 55 11 8 49 29 27 41 25 2 0 10 24 15 24
4 [ Unsere Sthule setzt fiir alle Schiller/innen hohe
Mal3stabe. 29 41 27 2 2
Ich finde, dass meine/de Shule midvdie
Shiller/innen gut auf die nachste Klasse bzw.
auf das Sudium/den Beruf vorbereitet hat:
5 « in den meisten Fachen 21 A 17 18 62 13 8 66 22 24 53 20 0 2 27 5 10 0 3
6 |+ darin, mit anderen usammenzuarbeiten 25 | 4 | 16 24| 60 | 8 19 | 0 | 17 271 51] 14 6| 0 3a]s5] 15 0
7 |- darin, neue Dinge 2 lernen 26 | 51| 14 19|67 6 14 | 2 [ 19 27|51 2| 2f2]|&]| 8] 0] o0
8 | Unsere Sthule verdeidht jedes Bhr ihre
Leistung mit der des Vorjahres. 2 | ¥ |[17 ] 12| 10
22 | 52 16 24 | 57 11 12 | 56 | 22 28 | 46 19 3 3 22 | 49 18 2 7
73 21 80 14 68 25 74 22 3 71 19 7

Kommentare zu dem Kriterium:

Erwahnenswert ist die Tatsache, dassin Punkt 4 (i), (ii) und (iii) ein relati v hoher Prozentsatz (73% bis 91%) aller Befragtengruppen zustimmt, dass die Sthule die Schiller/innen gut auf die néchste Klasse bzw. (
Beruf vorbereitet hat, und zwar sowohl in den meisten Fachern als auch darin, mit anderen zusammen zu arbeiten und darin, neue Dinge zu lernen.

In Funkt 1ist interessant, dass 34% der Lehrer/innen nicht zusti mmen, dass das Lei stungsniveau der Schiller/i nnen an der Schule relativ hoch ist. Was kénnten die Griinde fir diesen hohen Prozentsatz an Ablehnt
Schiler/innen und Btern zei gen ei nen etwas héheren Zustimmungswert, obwohl mehr als 10% der 15- und 17-Jhrigen und der Bternder 17-Jhri gen angeben, dass sie nicht wissen, ob das Lei stungsniveau der ¢
hochist.

InRPunkt 2 (i), der s ch darauf bezieht, ob di e Schiiler/innen in Mathemati k so gut lernen, wi e sie kénnen, slimmen nur 58% der Lehrer/innen zu. Im Gegensatz dazu stimmen zwi schen 63% und 82% der Schiller/i
zu. Wie erkidren sich diese Di skrepanzen? InPunkt 2 (i), wo es um das Lernen im Fach Deutsch geht, sehen di e Ergebni sse hnlich aus. Allerdi ngs stimmen hier 38% der 17-Jhri gen ni cht zu und 24% der Lehrer

In Funkt 5 stimmen 61% der Lehrer/innen zu, dass d e Shule ihre Leistung jedes Jahr mit der des Varjahresverglel dht. Sllte es Grund zur Sorge sein, dass 40% der Letrer/innen entweder angeben, dass s e esnit

11. November 2004 Seite 6




Bessere Qualitat in allen Schulen | Bertelsma nn Stiftung

Datengestutzte
Schulentwicklung

Gemeinsames Qualitatsverstandnis
Diskussion des Qualitatsrahmens
Verortung des Schulprogramms
Organisation der Arbeitsprozesse

Gemeinsame Datenerhebung
Planung und Vorbereitung der Umfrage
Befragung aller Beteiligten
Erhebung zusatzlicher Schuldaten (SLEF)

Interpretation des Schulberichts
Softwaregestuitzte Berichterstellung
Kommentierung der Berichte
Interpretation der Daten

Ermittlung von
Entwicklungsmoglichkeiten

Datengestitzte Schulentwicklung
Festlegung der
Entwicklungsschwerpunkte

Austausch mit anderen Schulen
Planen und Durchfiihren der Malinahmen
Reflexion des Entwicklungsprozesses
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